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Abstract 

Agricultural insurance is one of the most important mechanisms for dealing with agricultural risks and 

reducing financial losses and is considered a lever for agricultural development. This study aimed to identify and 

explain strategies for developing wheat crop insurance from the perspective of part-time farmers and agricultural 

insurance experts during the 2022 crop year in Kurdistan province. The study is non-experimental in terms of 

variable control, survey in strategy, applied in purpose, and cross-sectional in time, conducted at a specific point. 

The statistical population comprised two groups: dryland wheat farmers (N = 67,486) and agricultural insurance 

experts (N = 309). G-Power software was used to compute the sample size in the farming community, based on 

which a sample of 165 was selected. As an assumption for this sampling procedure, farmers' opinions were 

utilized to characterize the state of crop insurance and assess the importance and priority of insurance 

development strategies. Additionally, 91 agricultural insurance experts and insurers were chosen as a sample by 

simple random sampling to provide their thoughts on insurance alternatives. In this study, the main data 

collection tool was a questionnaire with a Cronbach's alpha value of α = 0.7. The results of the confirmatory 

factor analysis regarding identifying and explaining strategies for developing dry farming wheat insurance 

indicated that, in both studied groups, the policy-regulatory strategies (β=0.945; 0.957), evaluation (β=0.844; 

0.644), educational-informational strategies (β=0.844; 0.768), administrative (β=0.829; 0.829), and competitive-

supervisory strategies (β=0.705; 0.519) were confirmed. Furthermore, a comparison of perspectives showed  that, 

from the viewpoint of both groups, policy-regulatory strategies, with beta coefficients of 0.945 and 0.975, were 
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the most important strategy for developing dry farming wheat insurance. Therefore, it is recommended that the 

government create necessary legal and executive frameworks to formulate supportive policies (such as tax 

exemptions and subsidies) and employ a participatory insurance model (public-private) while maintaining its 

role as a reinsurer to enhance insurance in the agricultural sector. 

 

Keywords: Development components, agricultural insurance, rainfed wheat farmers, Kurdistan province 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 1404، تابستان  2، شماره  12جلد  فصلنامه راهبردهای توسعه روستایی،      238

 

 مقاله پژوهشی

 کردستان استان در روستاهای دیم گندم محصول  بیمه توسعه تحلیل راهکارهای
 

 4و مهناز محمدزاده نصیرآبادی  3، علی اکبر براتی2، حسین شعبانعلی فمی 1دارا مرادی
 1402تیر  21تاریخ دریافت: 
 1404خرداد  13تاریخ بازنگری: 
 1404خرداد  27تاریخ پذیرش: 

 

 چکیده

 توسعهه یهااهرم از یکی  باشد وترین سازوکارهای مقابله با خطرات بخش کشاورزی و کاهش خسارت مالی میبیمه کشاورزی از مهم 

این پژوهش باهدف شناسایی و تبیین راهکارهای توسهه بیمعه مصوعوگ دنعدم از دیعدداا کشعاورزا    . در این راستادیآیم  بشمار  کشاورزی

تصقیع  اارعر ازن عر میعکا  کنتعرگ  درفتعه اسعت.در استا  کردستا  انجام 1401و کارشناسا  بیمه کشاورزی طی ساگ زراعی  کاریمید

شعدا متغیرها غیرآزمایشی، ازن ر راهبردی پیمایشی، ازن ر هدف کاربردی و ازن ر زمانی با توجه به اینکه در یک مقطع زمعانی خعاا انجام

( = 309Nو کارشناسعا  بیمعه کشعاورزی )( = 67486N)بردارا  دندم دیم . جامهه آماری پژوهش شامل دو دروا بهراهستاست، مقطهی 

از ن رات کشاورزا  هم برای توصیف ورهیت بیمه مصوولات و هم برای تهیین میکا  اهمیت و اولویت راهکارهعای توسعهه   ازآنجاکهبود.  

نفر برآورد شعد. بعرای تهیعین اجعم نمونعه در  G-Power  156افکار  بود، اجم نمونه در جامهه کشاورزا  با استفادا از نرم  شدااستفادابیمه  

 توعادفی سعادا انتخعاد شعدند. در  صعورتبهنمونعه و    عنوا بهمصوولات کشاورزی    دکارمهیبکارشناس و    91جامهه کارشناسا  نیک تهداد  

نتعای  تصلیعل ععاملی مصاسعبه شعد.   α=  7/0مقدار آلفای کرونباخ آ     ها، پرسشنامه بودا است کهپژوهش اارر ابکار اصلی دردآوری دادا

تأییدی در خووا شناسایی و تبیین راهکارهای توسهه بیمه مصووگ دندم دیم از دیدداا کشاورزا  و کارشناسا  نشا  داد کعه در هعر دو 

-اطععع   -، آموزشعععی(β=0.844;0.644)، ارزیعععابی(β=0.945;0.957)مقرراتعععی -دعععروا موردمطالهعععه راهکارهعععای سیاسعععتی

مقایسعه از طرفعی مورد تائید قعرار درفعت.  (β=0.705;0.519)ن ارتی  –و رقابتی (β=0.829;0.829)،  اداری (β=0.844;0.768)رسانی

مقرراتی به ترتیب   -از دیدداا هر دو دروا بهرا بردارا  و کارشناسا  بیمه، راهکارهای سیاستیدیدداا کارشناسا  و کشاورزا  نشا  داد که  

دولت با ایجاد بسترهای قعانونی  شودلذا توصیه می .ترین راهکار توسهه بیمه مصووگ دندم دیم می باشدمهم  975/0و    945/0با رریب بتا  

 -معدگ بیمعه مشعارکتی )خووصعی  کاردیریبعه ونیک (هاارانهیمالیاتی و  یهاتیامایتی )مهاف  یهااستیتدوین س  و اجرایی لازم، نسبت به

 .در بخش کشاورزی اقدام کند بیمه توسهه جهتاتکایی  دربیمه عنوا بهدولتی( با افظ جایگاا دولت 

 مولفه های  توسهه، بیمه کشاورزی، بهرا بردارا  دندم، استا  کردستا  کلمات کلیدی:
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 مقدمه 

قتوادی و منبهی ایاتی بععرای امهم    یهاکشاورزی از بخش

از طرفععی اسععت.    توسععههدرااگمهاش در بسیاری از کشععورهای  

 شععرای  و طبیهععت بععه کشععاورزی بخععش فععراوا  وابسععتگی

 شععدا موجععب مصیطععی بینیپیشغیرقابل داهی و  کنترگغیرقابل

 هععاتیفهال  نو   نیترپرمخاطرا  از  یکی  بخش  این  یهاتیفهال  که

 آفععات،  . طغیععا (1394اع م رامتی و همکارا ،  مصسود شود )

 و  کمبععود  نادهانی دما،  تغییرات  دامی،  و  دیاهی  یهایماریب  انوا 

 و پیععاپی هایسععالیخشک بععروز و بارنععددی نامناسععب پععراکنش

 و  سععیل  ماننععد  طبیهععی  ب یای  نیک وقو   و  آ   از  ناشی  پیامدهای

بخععش   و  کشععاورزا   بععه  زیععادی  یهاخسارت  است  ممکن  زلکله،

. از طرف (1398)اسین نژاد میر و همکارا ،  وارد کند    کشاورزی

ی همیشععگی بشععر بععودا هادغدغهدیگر تأمین نیازهای غذایی از 

ی مناسععب جهععت هااسععتیسکاردیری است به همین جهععت بععه

افکایش تععوا  تولیععد و کععاهش ریسععک در بخععش کشععاورزی از 

برای تصق  امنیت غذایی بععودا اسععت   هادولتی مدن ر  هابرنامه

 که  کشاورزی  بیمه مصوولات  راستا  همین  در  (.1396)دریجانی،  

 از یکععی ،دیعع آیم بشععمار کشععاورزی توسععهه یهععااهرم از یکععی

 ایععن  ناپععذیربینیپیش  ماهیععت  بععا  مقابله  ترین راهکارهایمناسب

 و مجاوریععا  ؛1396)دریجععانی،  شععودیم مصسععود مخععاطرات

چراکه بیمه کشاورزی به عنوا  ابکاری امععایتی  (.1387امیرنژاد،  

های برای کمک به خانوارهای روستایی برای مقابلععه بععا ریسععک

های آد و هوایی و در نتیجععه بهبععود متغیر مرتب  با عدم قطهیت

در واقععع   .(2023ر،  1)تیمر و کععومامنیت غذایی تروی  شدا است  

امایت مالی ارائه شدا توس  بیمه، خانوارهععای کشععاورز را قععادر 

دذاری کننععد و در نتیجععه سازد تا بیشتر در مکار  خود سرمایهمی

ای خععود را افععکایش وری کشاورزی و امنیت غذایی و تغذیععهبهرا

 
1-Timu &Kramer 

 در  کشععاورزی  ااگ بیمععهبااین  .(2023و همکارا ،    2)ژونگدهند  

 مشععک تی و موانععع  بععا  جها   کشورهای  از  بسیاری  همانند  ایرا 

 سععازدیم  مصدود  را  آ   فرادیر  دسترش   توسهه و  که  رو استروبه

 کشاورزی  بیمه  در  ویژدی  دو  (.1393)نادری مهدیی و همکارا ،  

 را آ  و است بیمه نو  این مشک ت  و  موانع  که ریشه  دارد  وجود

سازد. ویژدی متمایک می اقتواد یهابخش سایر در بیمه مسائل  از

 کشاورزی  بخش  در  مخاطرات  ساختاری  خووصیات  از  ناشی  اوگ

 سععایر  در  فهالیععت  ریسک  را از  کشاورزی  ریسک  ماهیت  که  است

 بععه  مربععو   دوم  ویژدععی  است.  ساخته  متفاوت  اقتواد  یهابخش

 دریبیمععه امععر در مداخلععه بععههععا دولت دععاهی اجبععار و تمایععل

کشععاورزی   بیمععه  بععه  بخععش  این  دذارا بیمه  نگرش   و  کشاورزی

این دو ویژدععی خععود اهمیععت   (.1383)س می و همکارا ،است  

پرداختن به مورععو  بیمععه مصوععولات کشععاورزی را دوچنععدا  

ابقه کشت دندم نععه تنهععا در جهععا  و نماید. دذشته از این، سمی

دردد و همععوارا ایرا ، بلکه در کردستا  هم به سالیا  دور برمی

ترین مصوولات زراعی کشت شدا توس  کشاورزا  یکی از مهم

این استا  است و به واسطه همین ارتکاق از بخععش کشععاورزی، 

هنوز هم اقتواد کردستا  بر مصور این بخش مععی چرخععد و نععه 

تنها در تولید بلکه سهم بیشتر صادرات را هم به خود اختوععاا 

قععادری و همکععارا ،  ،1403)مععرادی و همکععارا ،  دادا اسععت

در   (1402وزارت جهععاد کشععاورزی )اسععاس دععکارش    بر  (.1397

، در ایععن 1401-1402ارتبا  با آمارنامه کشععاورزی سععاگ زراعععی

 69-70در استا  کردستا  عملیات اجرایی بیمععه از سععاگ    ساگ،

نو  مصووگ و فهالیت بععیش از   50شرو  دردید و اکنو  بالغ بر  

نفر بهرا بردار تصت پوشش خدمات امععایتی صععندوق   100000

، از کععل ارارععی 1401بیمه کشاورزی قرار دارند. در ساگ زراعی  

هکتار زراعععی  782823هکتار اراری استا  کردستا )  1164368

 
2-Zhong  
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درصد اراری دیم و   5/90هکتار مهادگ    1053691و مابقی آیش(

هکتار را اراری آبععی تشععکیل   5/9هکتار مهادگ    110677مابقی  

هکتاراز اراری کشععت   206783دهد. در این ساگ در مجمو   می

بردارا  دندم کععار تهداد بهرادندم تصت پوشش بیمه بودا است.  

هکار نفر است که این تهداد افکو  بر   90دیم و آبی در کردستا   

بردارا  بخش کشاورزی استا  را تشکیل می درصد کل بهرا  70

ایععن آمععار دویععای نقععش   (.1402)وزارت جهاد کشععاورزی،    دهد

بااهمیت دندم دیم در اقتواد استا  و اقتواد جوامع روسععتایی و 

مخععاطرات زیععاد بخععش  رغمیعلعع امععا  کشععاورزی آ  هسععت؛

طور خاا کشاورزی دیم به دلیل اتکای زیععاد بععه کشاورزی و به

ی بععالای آ  و همینععین ن ععر بععه ریپذبیآسعع تغییرات اقلیمی و  

عنوا  یکی از سازوکارهای مععدیریت مخععاطرا در اهمیت بیمه به

کععه   رودیمعع ؛ انت ععار    ی دونادو  و ازجملععه کشععاورزیهابخش

درصد بسیار بالایی از کشاورزا  دیم کار نسبت بععه بیمععه مععکار  

. آمارها نشا  (1398نژادمیر و همکارا ،  )اسینخود اقدام نمایند  

میکا  سطح بیمه مصووگ دندم دیم در استا  کردستا    دهدیم

وخیک زیععادی شععدا اسععت و در سععه در سنوات دذشته دارای افت

ساگ دذشته روند نکولی شدید را تجربه کععردا اسععت و از سععطح 

کععل ارارععی زیععر کشععت  درصد 65هکار هکتار مهادگ  338بیمه  

هععکار   38  به سطح بیمه  94-95دندم دیم استا  در ساگ زراعی  

درصد از کل اراری زیر کشت دندم دیم اسععتا    8هکتار مهادگ  

رو سؤاگ مطرح در این رسیدا است. ازاین  97-98زراعی    در ساگ

پژوهش، علیرغم وجود مخاطرات زیاد در بخش کشععاورزی دیععم 

آبععی شععدید ی کمهععاتنشکه اداقل در همین بازا زمانی شععاهد 

سععاگ )خععارا از فوععل    و سرما و یخبندا   (87-88ساگ زراعی  )

و علیععرغم  (1398)وزارت جهاد کشععاورزی، ( بودا  94-95  زراعی

شدا بود  بیمه کشاورزی برای کشاورزا  به استناد آمععار شناخته

ی بالا برای همین مصووگ در سععنوات دذشععته، ایععن ریپذ  مهیب

راهکارهای توسهه بیمه مصووگ دندم دیععم از دیععدداا است که  

کشاورزا ، کارشناسا  و کاردکارا  بیمه مصوععولات کشععاورزی 

توا  بر موانع توسهه بیمه مصوععوگ دنععدم چیست؟ و چگونه می

 مختلععف  کشععورهای  در  کشععاورزی  بیمععه  بررسی  دیم فائ  آمد؟ 

 ایععن  بععین  بیمععه در  مشععک ت  از  بسععیاری  دهععدیم  نشا   جها 

 ماهیععت  بود   مشترک  آ   اصلی  دلیل  که  است  مشترک  کشورها

 دلیععل  همععین  اسععت. بععه  کشععورها  کشاورزی این  بخش  در  تولید

 بیمععه بععرای  امععر  در  پیشرو  کشورهای  که  راهکارهایی  از  بسیاری

 و اارععر ااگ  در  تواندیم  اند،درفته  کار  به  مشک ت  و  موانع  رفع

 ایععرا  در لازم شععرای  کرد  برخععی فراهم  با  نکدیک  آیندا  در  یا

در بررسععی راهبردهععای توسععهه بیمععه دیرد.   قرار  مورداستفادا  نیک

مصوولات کشاورزی  مطالهات متهععددی انجععام درفتععه کععه بععه 

برخی اشارا می دردد: طی پژوهشی، عوامععل مععورر بععر پععذیرش 

نادری مهدیی و بیمه کشاورزی دندمکارا  شهرستا  رز  توس   

مورد بررسی قرار درفت. نتععای  نشععا  داد کععه   (1403همکارا )

متغیرهای سرمایه اجتمععاعی ، امایععت هععای اط عععاتی دولععت، 

تهامل دنععدمکارا  بععا کانععاگ هععای ارتبععاطی و دانععش بیمععه ای 

کشاورزا  با متغیر قود پذیرش بیمععه همبسععتگی ممبععت مهنععی 

در مطالهععه راهبردهععای  (1400) یداورزنعع قاسععمی و  .داری دارد

 مالععکخرداتوسهه بیمه مصوولات کشاورزی در بین کشاورزا   

نشا  دادند که راهبردهای مطلععود، راهبردهععای تععدافهی اسععت. 

همینین تبیین علمی موانع توسععهه بیمععه کشععاورزی و تسععهیل 

راهبععرد  نیتععرمهم، مالکخردا بردارا بهراپذیرش بیمه از سوی 

در  (1400همکععارا  )طععاهری و  توسهه بیمععه کشععاورزی اسععت.  

عوامل فععردی، رفتععاری، سععاختاری و فرهنگععی بععر   ریبررسی تأر

ه عوامععل نشععا  دادنععد کعع توسععهه بیمععه مصوععولات کشععاورزی 

متغیرهععای مناسععبی  و عوامععل سععاختاری فرهنگی، عوامل فردی

بععین   همینین.  باشندمیبرای توسهه بیمه مصوولات کشاورزی  

بععالاترین  عوامل سععاختاری ومتغیرها تفاوت مهناداری وجود دارد 

مصمععدی و   .تععرین امتیععاز اسععتفردی دارای کم  عوامل  وامتیاز  

https://civilica.com/search/paper/k-%D8%B9%D9%88%D8%A7%D9%85%D9%84%20%D8%B3%D8%A7%D8%AE%D8%AA%D8%A7%D8%B1%DB%8C-o-Title-ot-desc/
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های توععمیم دیععری کننععدارمن بررسععی تبیین  (1400اامدی)

دندمکارا  برای پذیرش ابکار مدیریت ریسک مصووگ در استا  

ای م را نشا  دادند که متغیرهای سطح زیر کشت، سطح درآمد، 

سطح تصو ت، کشاورزی به عنوا  شغل اصلی، سابقه خسارت، 

آداهی از بیمه و مکایای آ ، میکا  پرداخت وجععه خسععارت تععأریر 

ممبت و مهنی داری بر ااتمععاگ پععذیرش ابععکار مععدیریت ریسععک 

آبععادی و پاینععدا امیععدی نجف  مصووگ از سوی کشععاورزا  دارد.

طی پژوهشی باعنوا  طراای الگوی تهععاونی   (1399)  آبادینجف

بیمه خرد کشاورزی برای مناط  روستایی ایرا ، دکارش کردنععد 

ایععن   مورد  در. دویة اعتمادسازی  1خرد:    بیمه  توسهه  من وربه  که

آموزشععی مناسععب در میععا  اقشععار  یهابیمععه، از طریعع  برنامععه

. دویععة 2اسععت؛  درآمععد، جععکو اولویععت اوگ در سععطح خععردکم

خعععرد،  یهامعععهیمشعععتریا  ب معععورد درهعععا دادا یآورجمعععع

خرد جععکو اولویععت   یهامهی، مصوولات و قیمت بکننددا نیتأم

امععایتی  یهااسععتی. دویة تدوین س3است؛  اوگ در سطح میانی

خععرد جععکو   بیمععه  توسععهه( بععرای  هاارانهیمالیاتی و    یهاتی)مهاف

. در پژوهشی، عوامععل مععؤرر بععر است اولویت اوگ در سطح ک  

 (1399)  ساعی و مرادی شهرپذیرش بیمه مصووگ پسته توس   

مورد واکاوی قرار درفت و نتای  نشا  داد کععه متغیرهععای سععن، 

های ترویجی سطح تصوی ت، میکا  تجربه و شرکت در ک س 

 اند. همینین برتا اد زیادی ااتماگ پذیرش بیمه را افکایش دادا

اساس نتای ، درآمععد یکععی از متغیرهععای اصععلی و تأریردععذار بععر 

موانع    (،1398نژادمیر )اسینای،  طی مطالههپذیرش بیمه است.  

و راهکارهای توسهه بیمه کشاورزی کشور را مورد واکععاوی قععرار 

داد ودکارش نمود که عواملی از قبیل نبود آمار و اط عات کافی 

درزمینه خسارات، عدم پوشش تمام مصوععولات، عععدم دریافععت 

ا  بیمه و پرداخت غرامت، توا  مالی اندک کشععاورزا ، کمبععود 

موقع خسععارت، ، عدم پرداخت بهدایدآموزش کارشناس مجرد و  

کمبععود آمععوزش و تبلیغععات، عععدم بععرآورد واقهععی خسععارت و 

ی اخ قی عمدا ترین موانع توسععهه بیمععه کشععاورزی هامخاطرا

ایرا  است. در مقابل به راهکارهایی از قبیل پرداخت غرامععت در 

ی هععاک س موقع خسععارت، بردععکاری  زما ، برآورد به  نیترکوتاا

 (،1397قاسععمی و علیععکادا )کردا است. آموزشی و غیرا نیک اشارا

ی توسهه بیمه مصوععولات کشععاورزی هاچالشنیک رمن مطالهه  

بردارا  خرد نشا  دادند که وجود سععاختار نامناسععب در بین بهرا

درزمینععه بیمععه مصوععولات کشععاورزی، ناررععایتی کشععاورزا  از 

عملکرد صندوق بیمععه مصوععولات کشععاورزی و فقععدا  ف ععای 

 نیتععرمهمرقععابتی در عررععه بیمععه مصوععولات کشععاورزی؛ 

ی توسععهه بیمععه مصوععولات کشععاورزی از دیععدداا هععاچالش

یععک   (،1396کیمععی و همکععارا  )امیععریکشاورزا  خرد است.  

کم بود  میکا  غرامت دریععافتی، دععرا  بععود  تصقی  نشا  داد 

ا  بیمة پرداختی و طولانی بود  زما  پرداخت غرامت از سوی 

ترین عوامل مؤرر بر کععاهش تمایععل بععه از مهم  های بیمهشرکت

)خععداوردیکادا و ای توس  دامدارا  اسععت  استفادا از خدمات بیمه

بععا واکععاوی عوامععل مععؤرر بععر توسععهه بیمععه  (.1393همکععارا ،

کععه  ندنشا  دادمصوولات باغی در منطقه جنود استا  کرما ، 

چهار متغیر عوامل اقتوادی، دانش   موردمطالههاز بین متغیرهای  

کشاورز در رابطه با بیمه مصوولات باغی، نگرش کشاورز نسبت 

به بیمه مصوولات باغی و میکا  خطرپذیری کشاورز به ترتیععب 

اند. را در توسهه بیمععه مصوععولات بععاغی داشععته  تأریرترین  بیش

ی هامؤلفهنیک در پژوهش خود درزمینه    (1396برقی و همکارا  )

تأریردذار بر درایش به بیمععه مصوععولات کشععاورزی و دامععی در 

نواای روستایی شهرستا  خمین، مواردی ن یر آداهی از اهععداف 

و فواید بیمه، توا  مالی، منوفانه بود  اعع  بیمععه و ررععایت از 

 .انععدکرداخدمات بیمه را عوامل مؤرر بر درایش بععه بیمععه  کععر  

بععا بررسععی عوامععل مععؤرر بععر  نیععک (1395نععوری و همکععارا  )

آبی در استا    دذارا  مکار  پرورش ماهیا  سردررایتمندی بیمه

اند که طولانی شععد  فاصععله بععین مازندرا ، به این نتیجه رسیدا

خسارت واردا با پرداخععت، مناسععب نبععود  و اشععکاگ در فرآینععد 

تشخیص و تهیین برآورد خسارت، نصوا رسیددی بععه شععکایات و 
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نصوا رفتار و برخورد مدیرا  و کارکنا  صندوق بیمه کشععاورزی 

هسععتند. در یععک تصقیعع    دکارا مععهیباز عوامل اصلی ناررایتی  

دیگر نیک اص ح ا  بیمه پرداختی کشاورزا  کلععکا کععار بهنععوا  

)شععهریاری و ای مهرفععی شدیععک راهکععار بهبععود خععدمات بیمععه

منععدی از منععابع هراهمینععین یععک مطالهععه ب (.1400همکععارا ،

من ور ارتقاء آداهی عمومی نسععبت بععه بیمععه، ارائععة اط عاتی به

من ور ترغیععب ایشععا ، پععا بععهخدمات امایتی به انارکععارا  خردا

را بهنععوا  راهکارهععای   تقسی  ا  بیمة انارکارا  با درآمد کمتععر

مؤرر برای ترغیب این دسته از باغدارا  بععه اسععتفادا از خععدمات 

نععادری   (.  1393)ایععاتی و افععاری،ای مهرفی کععردا اسععت  بیمه

در پععژوهش در شهرسععتا  همععدا ،  (1393مهدیی و همکععارا  )

عوامل مؤرر بر توسععهه بیمععه دنععدم را بررسععی نمععودا، ررععایت 

کشاورزا  از نصوا ارائه خدمات توس  صندوق بیمه مصوععولات 

کشععاورزی، آسععا  بععود  پیگیععری امععور اداری بیمععه و سععرعت 

 ترین عوامل توسهه بیمه در بین دنععدمپرداخت غرامت را بر مهم

در طرااععی  (2020) 1ژییکععین و همکععارا . داننععدیمکععارا  

ها را در ای از استراتژیاستراتژی توسهه بیمه کشاورزی، مجموعه

قالب یک سیستم ارائه کردند که شامل یععک بععازار پایععدار بععرای 

های اقتوادی واداری تن یم خدمات بیمه بودا و توس  مکانیسم

دیری در سطح مععدیریت صععنهت شود بطوریکه فرایند تومیممی

ی مسععتلکم تععداوم اسععامانهشود و چنین  طور خودکار انجام میبه

 نسععتر. اسععتمععدت های مناسععب کشععاورزی در طولانیسیاسععت

نیک در مطالهععات خععود بععه اسععتراتژی   (2018و همکارا  )  2چاک

توسهه سیستم بیمه کشاورزی در قالب مدگ مشارکت خووصععی 

های دولتی و دولتی تأکید داشتند که مستلکم تهادگ بین مشارکت

و خووصععی اسععت بطوریکععه اجععرای اقععدامات پیشععنهادی در 

چارچود استراتژی توسهه بیمه کشاورزی ربات تولید کشاورزی و 
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ژانععگ و درآمععد را بععرای جمهیععت روسععتایی ت ععمین کنععد. 

تقارا برای بیمه آبکیععا  از طریعع  تمایععل بععه   (2018)3همکارا 

پرداخت بهرا بردارا  ماهی در مرکک مناط  سععاالی در چععین را 

بررسی نمودند. نتای  نشا  داد که آدععاهی بهععرا بععردارا  مععاهی 

نسبت به بیمه و تصویل، تأریر ممبععت بععر پععذیرش بیمععه داشععته 

است. با این ااگ، درآمد سععالانه بیشععتر کشععاورزی بععر ااتمععاگ 

نیک بععه  (2016و همکارا  ) 4کاستیلوپذیرش بیمه ارر منفی دارد.  

های مععدیریت های عمومی برای توسهه طرحبررسی اهمیت دادا

دارا  کوچععک ریسک کارآمدتر و پایدار، مانند بیمععه بععرای زمععین

بار پرداختند. بدین من ور سه مطالهه شامل بیمه شععاخص فاجهععه

دارا  در وهوا در مککیک، بیمه مبتنی بر ماهوارا بععرای مرتعععآد

کنیا و یک طرح بیمه بازدا در اکععوادور ازن ععر اط عععات و نععو  

وتصلیل قععرار دادنععد و نتععای  نشععا  داد کععه شاخص مورد تجکیه

پتانسیل قععوی در بیمععه شععاخص بععرای بهبععود رفععاا کشععاورزا  

دهندا توجیععه روشععنی بععرای مقیاس وجود دارد که نشععا کوچک

ای دسترش بازارهای بیمه شاخص توس  دولت است. در مطالهععه

تأریر مشوق مالی بععرای سیاسععت (   2010)5ایزینهوا و ویدیگر  

توسهه بیمه کشاورزی در چععین مععورد بررسععی قععرار داد و نتععای  

تععرین مشععوق مهم عنوا نشا  داد که سرعت پرداخت غرامت به

کوینگشععو و های مطالهه یافته برای توسهه بیمه کشاورزی  است.

در رابطه با راهبردهای توسهه بیمه کشععاورزی در   (2010)6زواوی

روستاهای تجدید ساختار شدا در چععین نشععا  دادنععد کععه عععدم 

ی امایتی؛ عدم توانایی مععالی کشععاورزا ؛ دانععش کععم هااستیس

کشاورزا  در مورد بیمه و سطح پایین ت مین بیمه کشععاورزی از 

ترین موانع توسهه بیمه کشاورزی هستند. ع وا بععر ایععن در مهم

ی بیمععه کامععل انععدازراااین پژوهش، بهبععود درامععد کشععاورزا ؛  
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کشععاورزی؛ تبلیععغ وسععیع بععرای بیمععه کشععاورزی، قععوانین بیمععه 

کشاورزی و بهبود آموزش برای بیمععه کشععاورزی از راهکارهععای 

در  (،2010و همکععارا  ) 1تسیکیرایی شدا است. توسهه بیمه بیا 

پژوهشی تجکیه و تصلیل جذد خدمات بیمععه کشععاورزی توسعع  

بخش کشاورزی در زیمبابوا را بررسی کردند و نشا  دادنععد کععه 

ا  بیمه عادلانععه، مداخلععه دولععت در بیمععه و   آداهی کشاورزا ،

عدالت در توزیع بیمه از راهکارهایی هستند که به دسترش بیمععه 

و همکععارا )   2دینععدر  . در پژوهشی دیگرکندیمکشاورزی کمک  

عوامععل مععورر بععر توععمیمات خریععد بیمععه مصوععولات  (.2009

کشاورزی توس  کشاورزا  در شماگ ایلینوی را مطالععه کردنععد و 

ذارترین عامل بر تومیم کشاورزا  دکارش نمودند که قیمت اررد

در بین کشاورزا  ایلینوی شمالی برای خریععد بیمععه مصوععولات 

در مطالهععه درک و   (2015و همکععارا  )  3سیدراکشاورزی است.   

آداهی کشاورز و عوامل مؤرر بر آداهی کشاورزا  در مورد بیمععه 

مصوولات کشععاورزی بععه عنععوا  مکععانیکم مقابلععه بععا خطععر در 

پایین کشاورزا  از   پاکستا  نشا  دادندکه کمبود اعتبار و آداهی

موانع دسترش بیمه کشاورزی بودا و بهبود آداهی کشععاورزا  و 

ی هععابصثی آموزشععی و  هععادورافراهم کرد  اعتبار، بردععکاری  

دروهععی از راهکارهععای توسععهه بیمععه کشععاورزی در پاکسععتا  

تععوا  دفععت کععه بیمععه با توجه به آنیععه بیععا  شععد می باشد.یم

کشاورزی از سوی دولت بععرای اععل دو مشععکل اساسععی درآمععد 

دیععرد. در واقععع بیمععه ربات مورد توجه قععرار میپایین و درآمد بی

مصوولات کشععاورزی ایععن امکععا  را بععرای کشععاورزا  فععراهم 

های مععدیریتی و آورد تا به من ور کاهش خطر، بهترین برنامهمی

های پایدار را به کععار ببرنععد. چنانیععه از ایععن ابععکار بععه استراتژی

دذاری در بخععش درستی استفادا شود منجر به افععکایش سععرمایه

کشاورزی و رون  هر چه بیشتر این بخش خواهد شععد. لععذا ایععن 

 
1- Tsikirayi 

2-Ginder 

3- Sidra 

پژوهش در راستای شناسایی و تصلیل راهکارهععای توسععهه بیمععه 

 دندمکارا  دیم استا  کردستا  انجام درفت.

 

 هاروشمواد و 

در پژوهش اارر با توجه به ماهیت مورو  موردبررسععی از 

روش تصقی  کمی استفادا شععد. تصقیعع  ازن ععر میععکا  کنتععرگ 

متغیرها غیرآزمایشی، ازن ععر راهبععردی پیمایشععی، ازن ععر هععدف 

کاربردی و از ن ر زمانی با توجه به اینکه در یععک مقطععع زمععانی 

شدا است، مقطهی هست. با توجه بععه اینکععه هععدف خاا انجام

نهععایی پععژوهش شناسععایی و تبیععین راهکارهععای توسععهه بیمععه 

، ایععن تصقیعع  جنبععه اسععتمصووگ دندم در اسععتا  کردسععتا   

بععردارا  پژوهش شامل دو دروا بهراجامهه آماری    اکتشافی دارد.

 309Nو کارشناسا  بیمععه کشععاورزی )( = 67486N)دندم دیم 

از ن رات کشاورزا  هم برای توصیف ورععهیت   ازآنجاکه( بود.  =

بیمه مصوولات و هععم بععرای تهیععین میععکا  اهمیععت و اولویععت 

بود، اجم نمونععه در جامهععه   شدااستفاداراهکارهای توسهه بیمه  

و بععا فععروی پایععه  G-Powerافععکار کشاورزا  با اسععتفادا از نرم

و انععدازا ارععر   2/0، خطای نو  دوم  05/0اداکمر خطای نو  اوگ  

شد    زما همنفر برآورد شد. البته با توجه به    156(  2/0اداقل )

ها با شیو  دستردا ویععروس کرونععا، عمعع   آوری دادامراله جمع

پرسشنامه از میا  کشاورزا  تکمیل دردیععد کععه ایععن خععود   135

های این تصقی  باشععد. بععرای تهیععین تواند یکی از مصدودیتمی

 ازن ععرر جامهه کارشناسا  نیک بععا توجععه بععه اینکععه اجم نمونه د

بندی راهکارهععای کارشناسا  صرفا  برای تهیین اهمیت و اولویت

توسهه بیمه بر اساس روش تصلیل عاملی استفادا شععد، از مهیععار 

ی اوگ یک نشانگرهاترین تهداد  مشاهدا به ازای بیش  7اداقل  

نشانگر بود، بهرا درفته شععد کععه بععر   13سازا که در این مطالهه  

مصوولات کشععاورزی   دکارمهیبکارشناس و    91تهداد  این اساس  

توععادفی سععادا انتخععاد شععدند و  صععورتبهنمونععه و  عنوا بععه

در پععژوهش اارععر ابععکار اصععلی  ها تکمیععل دردیععد.پرسشععنامه
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ها، پرسشنامه بودا است که این پرسشنامه مسععتند دردآوری دادا

برای هر  بر مرور ادبیات تصقی  بودا و با توجه به اهداف تصقی ،

دندم و کارشناسا  و کاردکارا  بیمه   کاریمیددروا از کشاورزا   

دععروا شععامل  طرااععی شععد. پرسشععنامه هععر جدادانععهصععورت به

ی اط عات فردی و خععانواددی، ورععهیت موجععود بیمععه هابخش

مصووگ دندم و شناسایی راهکارهای توسهه بیمه مصووگ دندم 

من ور اطمینععا  از روایععی ابععکار دیم بود. در پععژوهش اارععر بععه

شععدا در اختیععار دروهععی از اع ععای تصقیعع ، پرسشععنامه طراای

ی و کارشناسا  و کاردکارا  بیمه مصوولات کشاورزی علمئتیه

هععا تغییععرات لازم در قععرار درفععت و بهععد از دریافععت ن ععرات آ 

من ور بععرآورد پایععایی ابععکار بععههای پرسشنامه انجععام شععد.  دویه

پرسشنامه انجام درفت   30آزمو  با استفادا از  تصقی ، یک پیش

 21نسععخه    Spssافععکار  و مقدار آلفای کرونباخ بععا اسععتفادا از نرم

 7/0مصاسبه دردید و مقدار آ  برای بخش مختلععف پرسشععنامه  

=α ی آورجمعععاععاکی از مناسععب بععود  ابععکار    مصاسبه شد کععه

هععا بععرای هععر دو دععروا وتصلیل داداتجکیععه اط عععات هسععت.

دنععدم و کارشناسععا  و کععاردکارا  بیمععه  کععاریمیدکشععاورزا  

مصوولات کشاورزی در دو بخش انجام درفععت. بععرای تصلیععل 

شدا در ارتبا  با اط عات فردی و خععانواددی های دردآوریدادا

دنععدم و کارشناسععا  و کععاردکارا  بیمععه  کععاریمیدکشععاورزا  

مصوولات کشاورزی، ورهیت موجععود بیمععه مصوععوگ دنععدم و 

دسترسی به بیمه، انوا  و فراوانی خسارت موجود و مصتمل دندم 

استفادا شد. همینین جهت   Spssافکار  از آماری توصیفی در نرم

شناسایی و تبیین راهکارهای توسهه بیمه مصووگ دندم دیععم بععا 

نشانگرهای مربو  به راهکار متناظر، از تصلیل عاملی تأییدی به 

استفادا شد. تصلیل عاملی تأییدی  3Smart PLSافکار کمک نرم

شود که اساسا  یک روش آزمو  فرریه است و زمانی استفادا می

ها( را ها )عوامععل( بععا سععوالات )دویععهمصق  ارتباطععات شععاخص

ها را بععرای سععاختار از قبععل خواهد دادافرریه سازی کردا و می

های هععر تهیین شدا بسنجد. بدین صععورت کععه مجموعععه دویععه

دیری عامل یا شاخص، منصورا  بهععد مربععو  بععه خععود را انععدازا

 (.1395)ک نتری،  کنند  می

 

 نتایج و بحث

: کارای کشاورزان گنددد های فردی و حرفهویژگی

درصععد(  7/60های تصقیعع ، اکمریععت کشععاورزا  )بر اساس یافته

ساگ سن داشتند و در ارتبا  با جنسععیت کشععاورزا    40بالاتر از  

درصععد( ز    6/9دنععدم، تهععداد انععدکی از پاسععخگویا  )  کاریمید

بودند. در ارتبا  با تصوی ت، بیش از نیمی از افراد موردمطالهععه 

فقعع    درصد( دارای تصوی ت دیپلم و زیر دیپلم بودنععد و  7/66)

درصد ایشا  تصوی ت دانشگاهی داشتند که از این تهداد   6/29

درصد افراد موردمطالهععه مععرتب  بععا رشععته   3/19هم تصوی ت  

 15کشاورزی بود. میانگین سابقه کار کشاورزی افراد موردمطالهه 

سععاگ بععود.   5ساگ و میانگین سابقه کشت دندم توسعع  ایشععا   

درصععد( کشععاورزی   70شغل اصلی اکمریت پاسععخگویا  اععدود )

 9/25چهارم پاسخگویا  )بودا است. در ساگ دذشته بیش از یک

هععا هکتار دندم کشت کععردا، امععا بیشععتر آ   20درصد( بیشتر از  

. بهعع وا انععدکرداهکتار دندم کشععت    10درصد(، کمتر از    2/42)

قطهه دنععدم  5تا  1درصد( در ساگ قبل بین   3/73ها )اکمریت آ 

نععو  مالکیععت اکمریععت بععا توجععه بععه نتععای    .اندبوداکشت کردا  

درصد( از نو  ملکی بودا، به وا نو  سیستم   2/65پاسخگویا  )

درصععد( از نععو    9/51کشت دندم بیش از نیمی از پاسععخگویا  )

 دیم بودا است.

وضع موجود بیمه و خسارت محصول گند  دید  در طد   

های تصقی  در دیگر یافته:  اطتان و روند آن در ده طال گذشته

خووا ورع موجود بیمه و خسععارت مصوععوگ دنععدم دیععم در 

سطح استا  و روند آ  در دا ساگ دذشته نشا  داد که میععانگین 

بهعع وا  هکتععار هسععت. 2  سطح اراری تصت بیمععه پاسععخگویا 
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سععطح   انععدکردادرصععد( بیععا     9/48تقریبا  نیمی از پاسخگویا  )

قطهه بودا است. همینععین  1-5ها بین  شدا آ اراری دندم بیمه

سععاگ  5تععا  1درصد( بععین  6/49نکدیک به نیمی از پاسخگویا  )

سابقه بیمععه مصوععوگ دنععدم داشععتند. در ارتبععا  باسععابقه وقععو  

درصد( سابقه   77خسارت طی دا ساگ اخیر اکمریت پاسخگویا  )

 1/74خسععارت دنععدم داشععتند. همینععین اکمریععت پاسععخگویا  )

ساگ دذشته سابقه بیمه مصووگ دندم را داشععتند.   10درصد( در  

درصععد از پاسععخگویا  از فرآینععد  9/45با وجععود اینکععه بععیش از 

اند، امععا بیشععتر )سرعت و سهولت( بیمه تا ادودی ررایت داشته

درصععد(،   8/54اند که از هکینه پرداختی )پاسخگویا  اع م کردا

درصععد( و فرآینععد تهیععین خسععارت   6/55فرآیند تهیین خسععارت )

های تصقیعع ، بر اساس یافتععه درصد( اص   ررایت ندارند.  6/55)

اکمر پاسخگویا  در ساگ آیندا تمایلی به بیمه کععرد  مصوععوگ 

 9/65درصد( و یا بیمه سایر مصوولات کشععاورزی )  7/63دندم )

 درصد( ندارند.

 

شناسایی راهکارهای توسعه بیمهه حصوهوگ دنهدی  یه  ا  

  یدداه کشاور ان

بندی راهکارهای توطعه بیمه محصدول گندد  دید  از رتبه

های ایععن تصقیعع ، از دیععدداا بر اساس یافته:  دیدگاه کشاورزان

 "  تععرین متغیععررسانی مهمکشاورزا  در راهکار آموزشی و اط  

خسارت   کا یم  رسانیاط    های مناسب برایبه کار برد  روش 

تععرین در راهکععار رقععابتی و ن ععارتی مهم  "بودا  و درصد خسارت

، "افکایش ن ارت بر عملکرد کارشناسا  ارزیاد خسععارت"متغیر  

بععه  یددیرس زما کاهش مدت" ترین متغیردر راهکار اداری مهم

تععرین متغیععر ، در راهکار ارزیابی مهم"ی خسارتابیارز  درخواست

و   "ایدر شععرکت خععدمات بیمععه  مهیصدور بزما   مدت  کاهش"

کععاهش "تععرین متغیععر  مقرراتععی مهم–نهایتا  در راهکار سیاستی  

 (.1جدوگ ) بودا است "مهیا  ب مبلغ

مدل عاملی راهکارهای توطعه بیمه محصول گند  دید  از 

در مورد مدگ عاملی مرتبععه دوم راهکارهععای :  دیدگاه کشاورزان

 توسهه بیمه مصووگ دندم دیم نیک با توجه به اینکه مقععادیر بععار

بالاتر هسععت و مقععادیر   5/0عاملی هر یک از نشانگرها از مقدار  

دفععت   تععوا یم، بیشتر هسععت،  96/1نیک از اد استاندارد    tآمارا  

درستی و با دقت لازم سازا متناظر خود را نشانگرهای انتخابی به

. همینین با توجه به مقادیر رععرایب پایععایی ترکیبععی انددایسنج

(CRو میانگین واریانس استخراا )( شداAVE مدگ از روایی و )

تععوا  بععا اطمینععا  پایایی مناسب نیک برخوردار بودا است. لذا، می

 (.1 ( )شکل2 نسبت به تصلیل نتای  اقدام نمود )جدوگ

ها بیععانگر آ  اسععت کععه همععه راهکارهععای هرچنععد یافتععه

بععه   تواننععدیمموردبررسی در این پژوهش از دیععدداا کشععاورزا   

توسهه بیمه مصووگ دندم دیم بینجامد اما از میا  این راهکارها 

مقرراتععی   -شدا، راهکار سیاستیبا توجه به ررایب مسیر دکارش 

تععرین نقععش را در ایععن زمینععه دارد. همینععین دو ( مهم945/0)

 –راهکععار ارزیععابی دقیعع  و منوععفانه خسععارت و آموزشععی 

( در رتبععه دوم 844/0ی بععا رععریب مسععیر یکسععا  )رسععاناط  

 (.2 ( )شکل3  جدوگ) اهمیت قرار دارند

: ای کارشناطان و کارگزاران بیمهی فردی و حرفههایژگیو

های تصقیعع  میععانگین سععنی کارشناسععا  بیمععه با توجه به یافته

بیش سابقه کشاورزی  ساگ بودا است.    38مصوولات کشاورزی  

 10درصععد( کمتععر از    3/59)از نیمی از کارشناسععا  موردمطالهععه  

 8/64ساگ هستند. سععابقه کشععت دنععدم اکمریععت پاسععخگویا  )

ساگ بودند. همینین اکمریت کارشناسععا    10درصد( نیک کمتر از  

عنوا  شغل اصلی خود بیععا  درصد(، کاردکاری بیمه را به  8/75)

 .اندکردا
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 بندی راهکارهای توطعه بیمه محصول گند  دی  از دیدگاه کشاورزان رتبه -1جدول 

 میانگین  گزاره راهکار
انحراف  

 معیار 

ضریب  

 تغییرات 
 رتبه 

ی 
آموزش

– 
  
اط

ی 
رسان

 1 288/0 09/1 78/3 خسارت و درصد خسارت  کا یم رسانیاط   های مناسب برایبه کار برد  روش 

 2 300/0 05/1 50/3 های مختلف در خووا انوا  خدمات بیمه رسانی به شیوااط  

 3 327/0 12/1 42/3 نامه بیمهکاردکارا  فروش  آموزش

 4 335/0 16/1 46/3 بیمه  دیزما  خر در و خسارت و... مهیب  یبه شرا  توجیه کشاورزا  نسبت

 5 350/0 14/1 26/3 سهی در روشنگری و از بین برد  باورهای غل  مذهبی در خووا ارام بود  بیمه 

 6 353/0 23/1 48/3 خسارت  ادیکارشناسا  ارزآموزش مستمر 

 7 437/0 24/1 84/2 ی در مهیدر زما  ب مهیب  یدر مورد شرا  رسانی مناسباط  

ی
ن ارت

-
ی 
رقابت

 

 1 329/0 21/1 68/3 افکایش ن ارت بر عملکرد کارشناسا  ارزیاد خسارت 
 2 372/0 30/1 49/3 ای های خدمات بیمهافکایش ن ارت بر عملکرد شرکت

 3 471/0 44/1 06/3 ای شرکت خدمات بیمه افکایش تهداد نماینددی جهت تسهیل دسترسی به
 4 500/0 47/1 94/2 های دیگرای و ایجاد ف ای رقابتی با تأسیس شرکتهای خدمات بیمهرفع انصوار در شرکت

ی 
ادار

 1 299/0 09/1 64/3 ی خسارت ابیارز  به درخواست یددیرس زما کاهش مدت 
 2 310/0 13/1 64/3 یابیارز  جهیاعترای به نتبهبود روش 
 3 342/0 21/1 54/3 درخواست خسارت ارائهنصوا تسهیل و تسریع 

 1 448/0 26/1 81/2 ای در شرکت خدمات بیمه مهیصدور بزما  مدت کاهش 

ی 
ارزیاب

 

 2 264/0 04/1 93/3 ای که درصد خسارت واقهی برآورد دردد دونهبه درصد خسارت نییتهبهبود روش 
 3 293/0 15/1 92/3 واقهی  خسارت برآورد شدا با درصد خسارت تر کرد  درصدهاینکدیک

 4 347/0 27/1 66/3 های واردا به مکرعه مصاسبه درددای که تمامی خسارتدونهبه خسارت یابیارزبهبود روش  

ی
سیاست

- 
ی 
مقررات

 

 1 261/0 06/1 06/4 مه یا  ب مبلغکاهش 
 2 287/0 06/1 69/3 کشاورزا  و شرای  مکرعه  یمال  هی توا  و بنبا توجه به   هانهیدکسازی  متنو 

 3 289/0 11/1 87/3 خسارت تا پرداخت غرامت  یبررسکاهش فاصله زمانی بین 
 4 292/0 03/1 53/3 استق گ کارشناسا  ارزیاد خسارت در تهیین درصد خسارت مکار  مورد بازدید

 5 297/0 13/1 80/3 مکرعه  یابینصوا ارزبهبود 
 6 299/0 13/1 78/3 صورت جدادانه برآورد خسارت شود.( ها به روش انفرادی )هر مکرعه بهبرآورد خسارت

 7 303/0 08/1 57/3 درخواست خسارت  رش یپذ یمهلت زمانکاهش یا لغو مصدودیت 
قطع کامل هردونه ارتبا  بین کارمکد پرداختی به کارشناس ارزیاد خسارت و میکا  خسارت تائید  

 شدا
34/3 07/1 311/0 8 

 9 324/0 21/1 73/3 زا ی هواشناسی برای تشخیص بهتر عوامل خسارتهاستگاایا یابی و نوب مکا 
 10 325/0 13/1 48/3 نامه بیمهعوامل خطر مندرا در پوشش  تنو افکایش 

 11 354/0 23/1 47/3 جای همه قطهات به سکیقطهات در مهری رفراهم نمود  زمینه یا امکا  بیمه 
 12 360/0 24/1 44/3 کارشناسا  در روستا  ا ورفراهم نمود  زمینه 
 13 437/0 24/1 84/2 ی در مهیب زما افکایش مدت

 5خیلی زیاد= 4زیاد =  3متوس =  2کم= 1خیلی کم= 0اص  = مقیاس:
   یتصق هاییافته: منبع 
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 مقادیر بار عاملی نشانگرها به همراه پایایی و روایی طازه -2جدول 

طاز

 ه

علامت 

نشانگرها در  

 مدل

 در مدل  نشانگرها
بار 

 یعامل
مقدار 

t 
Sig. 

پایایی 

ترکیبی  

(CR ) 

روایی همگرا 

(AVE ) 

ی 
ادار

 b14  000/0 25/29 832/0 درخواست خسارت ارائهنصوا تسهیل و تسریع 
844/0 645/0 b16 000/0 97/26 854/0 ی خسارت ابیارز  به درخواست یددیرس زما کاهش مدت 

b22  89/11 716/0 یابیارز  جهیاعترای به نتبهبود روش  

ی 
ارزیاب

 b20 
ای که درصد خسارت واقهی  دونهبه درصد خسارت نییتهبهبود روش 

 برآورد دردد 
891/0 58/19 000/0 

844/0 646/0 
b21 

های واردا به  ای که تمامی خسارتدونهبه خسارت یابیارزبهبود روش 
 مکرعه مصاسبه دردد 

714/0 49/9 000/0 

b8 000/0 00/15 797/0 واقهی  خسارت برآورد شدا با درصد خسارت تر کرد  درصدهاینکدیک 

ی
آموزش

-  
  
اط

رسان
 000/0 89/18 789/0 های مختلف در خووا انوا  بیمه رسانی به شیوااط   b10 ی 

845/0 52/0 

b12   000/0 56/17 772/0 بیمه دیزما  خر در و خسارت  مهیب  یبه شرا توجیه کشاورزا 

b19 
خسارت و  کا یم رسانیاط   های مناسب برایبه کار برد  روش

 درصد خسارت
666/0 51/13 000/0 

b2   000/0 77/7 646/0 ی در مهیدر زما  ب مهیب  یدر مورد شرا  رسانی مناسباط 

b24  000/0 19/9 630/0 خسارت  ادیکارشناسا  ارزآموزش مستمر 

 

b5 03/9 631/0 نامه بیمهکاردکارا  فروش  آموزش    

ی
ن ارت

-
ی 
رقابت

 

b25 000/0 88/13 764/0 ای های خدمات بیمهافکایش ن ارت بر عملکرد شرکت 

810/0 517/0 

b26  000/0 69/20 790/0 افکایش ن ارت بر عملکرد کارشناسا  ارزیاد خسارت 

b6 
شرکت خدمات   افکایش تهداد نماینددی جهت تسهیل دسترسی به

 ای بیمه
671/0 09/7 000/0 

b7 
ای و ایجاد ف ای رقابتی با های خدمات بیمهرفع انصوار در شرکت

 های دیگرتأسیس شرکت
641/0 40/6 000/0 

ی
سیاست

- 
ی 
مقررات

 

b11 
کشاورزا  شرای    یمال  هی توا  و بنها با توجه به  متنو  سازی دکینه

 مکرعه 
654/0 13/12 000/0 

894/0 513/0 

b13  000/0 18/7 565/0 نامه بیمهعوامل خطر مندرا در پوشش  تنو افکایش 

b17  000/0 79/11 732/0 مکرعه  یابینصوا ارزبهبود 

b18  000/0 21/10 644/0 خسارت تا پرداخت غرامت  یبررسکاهش فاصله زمانی بین 

b23 
جای  به سکیقطهات در مهری رفراهم نمود  زمینه یا امکا  بیمه 

 همه قطهات 
605/0 12/9 000/0 

b24  000/0 50/6 558/0 خسارت  ادیکارشناسا  ارزآموزش مستمر 

b27 
صورت جدادانه برآورد  ها به روش انفرادی )هر مکرعه بهبرآورد خسارت

 خسارت شود.( 
730/0 35/16 000/0 

b28  000/0 46/15 745/0 درخواست خسارت  رش یپذ یمهلت زمانکاهش یا لغو مصدودیت 

b29 
های هواشناسی برای تشخیص بهتر عوامل یابی و نوب ایستگاامکا 

 زا خسارت
642/0 03/8 000/0 

b30 
قطع کامل هردونه ارتبا  بین کارمکد پرداختی به کارشناس ارزیاد  

 خسارت و میکا  خسارت تائید شدا 
562/0 81/6 000/0 

b31 
استق گ کارشناسا  ارزیاد خسارت در تهیین درصد خسارت مکار  مورد  

 بازدید 
622/0 95/8 000/0 

b4  000/0 32/10 642/0 مه یا  ب مبلغکاهش 

   یتصق هاییافته: منبع
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 تحقیق(  هاییافته: مدل عاملی مرتبه دو  راهکارهای توطعه بیمه محصول گند  دی  از دیدگاه کشاورزان )منبع -1شکل 

 

 ضرایب مسیر راهکارهای توطعه بیمه محصول گند  دی  از دیدگاه کشاورزان   -3جدول 

 .t Sigآماره  بتا  راهکارها
 000/0 63/98 945/0 مقرراتی  -سیاستی

 000/0 73/33 844/0 ارزیابی 
 000/0 79/28 844/0 ی رساناط    -آموزشی

 000/0 77/30 829/0 اداری 
 000/0 54/12 705/0 رقابتی -ن ارتی

   یتصق هاییافته: منبع 
 

 
: مدل راهکارهای توطعه بیمه محصول گند  دی  از دیدگاه کشاورزان )منبع  بخش طاختاریمربوط به  ضرایب مسیر و ط   معناداری -2شکل 

 تحقیق(  هاییافته
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بندی راهکارهای توطعه بیمه محصدول گندد  دید  از رتبه

های بععا توجععه بععه یافتععه:  دیدگاه کارشناطان و کارگزاران بیمه

تععرین (، از دیدداا کارشناسععا  و کععاردکارا  بیمععه مهم4جدوگ )

کععار بععرد  "بععه  رسانی، دویععه  متغیر در راهکار آموزشی و اط  

خسععارت و درصععد   کا یعع م  رسععانیاط    ی مناسب برایهاروش 

ن ععارتی، دویععه –رقععابتی    ترین متغیععر در راهکععار، مهم"خسارت

ای و ی خععدمات بیمععههاشععرکتافکایش ن ععارت بععر عملکععرد  "

ترین متغیععر در راهکععار اداری، ، مهم"کارشناسا  ارزیابی خسارت

ی ابیعع ارز بععه درخواسععت یددیرسعع  زما کععاهش مععدت"دویععه 

بهبععود "ترین متغیر در راهکععاری ارزیععابی، دویععه  ، مهم"خسارت

ی واردا به هاخسارتای که تمامی  دونهبه  خسارت  یابیارزروش  

تععرین متغیععر در راهکععار و نهایتععا  مهم "مکرعععه مصاسععبه دععردد

 یبررسعع کععاهش فاصععله زمععانی بععین  "مقرراتی، دویععه  -سیاستی

 .بودا است "خسارت تا پرداخت غرامت
 

 بندی راهکارهای توطعه بیمه محصول گند  دی  از دیدگاه کارشناطان و کارگزاران بیمه رتبه-4جدول 

 میانگین  گزاره راهکار
انحراف  

 معیار 

ضریب  

 تغییرات 
 رتبه 

ی 
آموزش

– 
  
اط

رسان
 ی 

 1 221/0 90/0 08/4 خسارت و درصد خسارت  کا یم رسانیاط   ی مناسب برایهاروشبه کار برد  
 2 234/0 86/0 67/3 های مختلف در خووا انوا  خدمات بیمه رسانی به شیوااط  

 3 297/0 08/1 64/3 بیمه  دیزما  خر در و خسارت و... مهیب  یبه شرا  توجیه کشاورزا  نسبت
 4 306/0 04/1 40/3 نامه بیمهکاردکارا  فروش  آموزش

 5 313/0 11/1 55/3 خسارت  ادیکارشناسا  ارزآموزش مستمر 
 6 328/0 08/1 29/3 ی در مهیدر زما  ب مهیب  یدر مورد شرا  رسانی مناسباط  

 7 476/0 49/1 13/3 سهی در روشنگری و از بین برد  باورهای غل  مذهبی در خووا ارام بود  بیمه 

ی
ن ارت

-
ی 
رقابت

 

 1 446/0 35/1 03/3 ای و کارشناسا  ارزیابی خسارت ی خدمات بیمههاشرکتافکایش ن ارت بر عملکرد 
 2 581/0 22/1 10/2 ای شرکت خدمات بیمه افکایش تهداد نماینددی جهت تسهیل دسترسی به

 3 608/0 27/1 09/2 ی دیگرهاشرکتای و ایجاد ف ای رقابتی با تأسیس های خدمات بیمهرفع انصوار در شرکت

ی 
ادار

 

 1 262/0 99/0 78/3 ی خسارت ابیارز  به درخواست یددیرس زما کاهش مدت
 2 291/0 09/1 75/3 درخواست خسارت ارائهنصوا تسهیل و تسریع 
 3 284/0 07/1 77/3 یابیارز  جهیاعترای به نتبهبود روش 

 4 474/0 18/1 49/2 ای در شرکت خدمات بیمه مهیصدور بزما  مدت کاهش

ی 
ارزیاب

 1 164/0 70/0 27/4 ی واردا به مکرعه مصاسبه درددهاخسارتای که تمامی دونهبه خسارت یابیارزبهبود روش  
 2 182/0 78/0 29/4 ای که درصد خسارت واقهی برآورد دردد دونهبه درصد خسارت نییتهبهبود روش 
 3 192/0 82/0 27/4 واقهی  خسارت برآورد شدا با درصد خسارت یدرصدهاکرد   ترکینکد

ی
سیاست

- 
ی 
مقررات

 

 1 186/0 80/0 30/4 خسارت تا پرداخت غرامت  یبررسکاهش فاصله زمانی بین 
 2 189/0 80/0 23/4 مه یا  ب مبلغکاهش 

 3 231/0 95/0 12/4 زا ی هواشناسی برای تشخیص بهتر عوامل خسارتهاستگاایا یابی و نوب مکا 
 4 254/0 01/1 98/3 مکرعه  یابینصوا ارزبهبود 

 5 276/0 06/1 84/3 کشاورزا  و شرای  مکرعه  یمال  هی توا  و بنبا توجه به   هانهیدکسازی  متنو 
 6 236/0 95/0 02/4 صورت جدادانه برآورد خسارت شود.( ها به روش انفرادی )هر مکرعه بهبرآورد خسارت

 7 294/0 06/1 60/3 کارشناسا  در روستا  ا ورفراهم نمود  زمینه 
 8 343/0 21/1 53/3 نامه بیمهعوامل خطر مندرا در پوشش  تنو افکایش 

 9 354/0 19/1 36/3 درخواست خسارت  رش یپذ یمهلت زمانکاهش یا لغو مصدودیت 
 10 390/0 26/1 23/3 جای همه قطهات به سکیقطهات در مهری رفراهم نمود  زمینه یا امکا  بیمه 

قطع کامل هردونه ارتبا  بین کارمکد پرداختی به کارشناس ارزیاد خسارت و میکا  خسارت تائید  
 شدا

64/3 42/1 390/0 11 
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 12 396/0 05/1 65/2 ی در مهیب زما افکایش مدت

   یتصق هاییافته: منبع 

 مقادیر بار عاملی نشانگرها به همراه پایایی و روایی طازه -5جدول 

طاز

 ه

علامت 

نشانگرها در  

 مدل

 در مدل  نشانگرها
بار 

 یعامل
 .t Sigمقدار 

پایایی 

ترکیبی  

(CR ) 

روایی همگرا 

(AVE ) 

ی 
ادار

 b14  000/0 43/19 813/0 درخواست خسارت ارائهنصوا تسهیل و تسریع 

799/0 501/0 
b16 000/0 78/5 627/0 ی خسارت ابیارز  به درخواست یددیرس زما کاهش مدت 

b22  000/0 68/7 653/0 یابیارز  جهیاعترای به نتبهبود روش 

 

b26 
صورت جدادانه ها به روش انفرادی )هر مکرعه بهبرآورد خسارت

 برآورد خسارت شود.( 
722/0 60/12 000/0 

ی 
ارزیاب

 

b20 
ای که درصد خسارت واقهی  دونهبه درصد خسارت نییتهبهبود روش 

 برآورد دردد 
916/0 46/35 000/0 

874/0 700/0 b21 
های واردا  ای که تمامی خسارتدونهبه خسارت یابیارزبهبود روش 

 به مکرعه مصاسبه دردد 
823/0 88/13 000/0 

b8 
 خسارت برآورد شدا با درصد خسارت تر کرد  درصدهاینکدیک

 واقهی 
764/0 44/10 000/0 

ی
آموزش

-  
  
اط

رسان
 000/0 83/9 718/0 های مختلف در خووا انوا  خدمات بیمه رسانی به شیوااط   b10 ی 

817/0 502/0 

b12   000/0 41/14 761/0 بیمه دیزما  خر در و خسارت  مهیب  یبه شرا توجیه کشاورزا 

b19 
خسارت و  کا یم رسانیاط   های مناسب برایبه کار برد  روش

 درصد خسارت
608/0 17/6 000/0 

b2   000/0 06/4 562/0 ی در مهیدر زما  ب مهیب  یدر مورد شرا  رسانی مناسباط 

b5 000/0 52/13 772/0 نامه بیمهکاردکارا  فروش  آموزش 

ی
ن ارت

-
ی 
رقابت

 b25 
ای و کارشناسا   های خدمات بیمهافکایش ن ارت بر عملکرد شرکت

 ارزیاد خسارت 
809/0 71/13 000/0 

864/0 679/0 b6 
شرکت خدمات   افکایش تهداد نماینددی جهت تسهیل دسترسی به

 ای بیمه
815/0 89/5 000/0 

b7 
ای و ایجاد ف ای رقابتی با های خدمات بیمهرفع انصوار در شرکت

 های دیگرتأسیس شرکت
847/0 92/7 000/0 

ی
سیاست

- 
ی 
مقررات

 

b11 
 کشاورزا  و یمال  هی توا  و بنها با توجه به  متنو  سازی دکینه

 شرای  مکرعه 
667/0 88/8 000/0 

850/0 578/0 

b13  000/0 97/4 580/0 نامه بیمهعوامل خطر مندرا در پوشش  تنو افکایش 

b15  000/0 24/9 647/0 درخواست خسارت  رش یپذ یمهلت زمانکاهش یا لغو مصدودیت 

b17  000/0 52/7 575/0 مکرعه  یابینصوا ارزبهبود 

b18  000/0 45/7 594/0 خسارت تا پرداخت غرامت  یبررسکاهش فاصله زمانی بین 

b23 
جای  به سکیقطهات در مهری رفراهم نمود  زمینه یا امکا  بیمه 

 همه قطهات 
590/0 09/7 000/0 

b24  000/0 31/11 662/0 خسارت  ادیکارشناسا  ارزآموزش مستمر 

b27 
های هواشناسی برای تشخیص بهتر  یابی و نوب ایستگاامکا 

 زا عوامل خسارت
541/0 55/6 000/0 

b29 
استق گ کارشناسا  ارزیاد خسارت در تهیین درصد خسارت مکار   

 مورد بازدید
528/0 09/5 000/0 

b4  000/0 28/7 624/0 مه یا  ب مبلغکاهش 

   یتصق هاییافته: منبع 
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 تحقیق(  هاییافته: گیری راهکارهای توطعه بیمه محصول گند  دی  از دیدگاه کارشناطان و کارگزاران بیمه )منبعمدل اندازه -3شکل 

 

مدل عاملی راهکارهای توطعه بیمه محصول گند  دید  از 

در ارتبععا  بععا روایععی و :  دیدگاه کارشناطان و کدارگزاران بیمده

هایی کععه دارای دیری لازم به  کر است، دویععهپایایی مدگ اندازا

کععه  طورهمععا بودنععد اععذف شععدند.  4/0بععار عععاملی کمتععر از 

 5/0از مقدار    هاهیدوعاملی    ، باردهدیمنشا     5های جدوگ  یافته

های مربععو  بععه هععر سععازا بالاتر است که بیانگر آ  است دویععه

دیگر روایععی لازم بععرای سععنجش سععازا عبارتدارای دقت یا بععه

شععدا بععرای پایععایی متناظر خود هستند. همینین مقععادیر دکارش 

و همینععین  7/0( در مقایسععه بععا میععکا  اسععتاندارد CRترکیبی )

شععدا شدا برای میانگین واریععانس استخراامقایسه مقدار دکارش 

(AVE  با مقدار استاندار )هاسععازاااکی از پایععایی و روایععی    5/0 

 (.3 )شکل باشندیم

( و شععکل 5شدا در جععدوگ )های دکارش طور که یافتههما 

، همه راهکارهای موردبررسی در این پععژوهش دهدیمنشا     (4)

درصععد  99از دیععدداا کارشناسععا  و کععاردکارا  بیمععه در سععطح 

من ور توسهه بیمه مصووگ دندم دیم مهنادار هستند. اطمینا  به

اسععاس رععریب  شععدا بععراععاگ مقایسععه راهکارهععای مطرحبااین

 -اسععتاندارد بتععا اععاکی از نقععش برجسععته راهکارهععای سیاسععتی

 ( در مقایسه با دیگر راهکارها هست.957/0مقرراتی )

 

 ضرایب مسیر راهکارها توطعه بیمه محصول گند  دی  از دیدگاه کارشناطان و کارگزاران بیمه   -5جدول 

 .t Sigآماره  بتا  راهکارها
 000/0 50/86 957/0 مقرراتی  -سیاستی

 000/0 16/21 829/0 اداری 
 000/0 17/18 768/0 ی رساناط    -آموزشی

 000/0 20/7 644/0 ارزیابی 
 000/0 34/5 519/0 رقابتی -ن ارتی

   یتصق هاییافته: منبع 
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  هاییافته: مقادیر معناداری مدل مسیر اثر راهکارهای توطعه بیمه محصول گند  دی  از دیدگاه کارشناطان و کارگزاران بیمه )منبع  -4شکل 

 تحقیق( 

 

 
 تحقیق(  های یافته: مقایسه راهکارهای توطعه بیمه محصول گند  دی  از دیدگاه کشاورزان و کارشناطان )منبع -5شکل 

 

با توجه بععه آنیععه :  مقایسه دیدگاه کارشناطان و کشاورزان

تصلیل شد الگوی راهکارهای توسهه بیمه مصووگ دندم دیععم از 

دیدداا کشاورزا  و کارشناسا  و کاردکارا  بیمه در قالب شععکل 

 -( آوردا شدا است. از دیدداا هععر دو دععروا راهکععار سیاسععتی5)

 .ترین راهکار توسهه بیمه مصووگ دندم دیم هستمهم

 

 ی و پیشنهادهاریگجهینت

درچه مخاطرات طبیهی، اجتماعی و اقتوادی و شخوععی در 

اسععت، امععا  ناپععذیراجتنادتولیععد مصوععولات کشععاورزی امععری 

اقتوععادی در   دذارا سیاسععتپذیر است. تولیدکننددا  و  مدیریت

مععدیریت و کععاهش ریسععک در قبععاگ   من وربععهجوامع مختلععف  

های ناشعععی از سعععوانح طبیهعععی و اعععواد  قهعععری خسعععارت
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بیمه مصوولات کشععاورزی را بععه   ازجملهمتفاوتی    یهایاستراتژ

یمه کشاورزی یکععی از ابکارهععای مهععم در درواقع ب  .اندکار درفته

جهت کاهش ریسک بخش کشاورزی، بسیار سععودمند و کارآمععد 

از سوی کشاورزا  با تنگناها و  عمل کردا است، اما پذیرش بیمه

لذا این پژوهش درراسععتای شناسععایی و   روبروست.  هاییدشواری

راهکارهای توسهه بیمععه مصوععوگ دنععدم دیععم از دیععدداا تبیین  

کشاورزا ، کارشناسا  و کاردکارا  بیمه مصوععولات کشععاورزی 

در استا  کردستا  انجام شد. نتععای  تصلیععل عععاملی تأییععدی در 

خووا شناسایی و تبیین راهکارهععای توسععهه بیمععه مصوععوگ 

دندم دیم از دیدداا کشاورزا  و کارشناسا  نشا  داد که در هععر 

، ارزیععابی،  مقرراتععی  -سیاسععتیدو دروا موردمطالهه راهکارهععای  

رقابتی مورد تائید قععرار   -ن ارتیو    اداری،  رسانیاط    -آموزشی

مقایسه دیدداا کارشناسععا  و کشععاورزا  نشععا  درفت. از طرفی  

مقرراتععی  -از دیدداا هععر دو دععروا راهکارهععای سیاسععتیداد که 

ترین راهکار توسهه بیمه مصووگ دندم دیععم هسععت و ایععن مهم

آبادی و پایندا امیدی نجفشدا با نتای  پژوهش  راهکار شناسایی

امععایتی   یهااسععتیتععدوین س  با تأکیععد بععر  (1399)  آبادینجف

و  خععرد بیمععه توسععهه( بععرای هاارانععهیمالیععاتی و  یهععاتی)مهاف

ایععات غیبععی و و    (2010های کوینگشو و زواوی )یافتههمینین  

با اشارا به اهمیت تن یم قوانین بیمه و بهبععود   (،1392کرباسی )

 شععودبیمه همسویی دارد. لععذا توصععیه می  قوانین اساسی سازما 

دولععت بععا ایجععاد بسععترهای قععانونی و اجرایععی لازم، نسععبت بععه 

دولتععی( بععا افععظ   -مدگ بیمه مشارکتی )خووصععی    کاردیریبه

اتکایی در بخش کشععاورزی اقععدام   دربیمه  عنوا بهجایگاا دولت  

 اشععتغاگ قععانونی و اداری هایمصععدودیت همینععین رفععع .کنععد

اجتماعی، افکایش کععارمکد کععاردکارا    هایبیمه  پوشش  ،زما هم

متناسععب بععا نععرخ تععورم و تسععریع در پرداخععت  کشععاورزیبیمععه 

در آنا  نیک از دیگععر   رسانیخدماتافظ و توسهه انگیکا    من وربه

تواند در راسععتای کاربسععت راهکارهععای ی است که میهایتوصیه

 مقرراتی مؤرر واقع افتد.-سیاستی

های پععژوهش، از دیععدداا کشععاورزا  و مطععاب  بععا یافتععه

 خسععارت  درصععد  تهیععین  روش   کارشناسا ، راهکار ارزیابی )بهبود

 دععردد، تمععامی بععرآورد واقهععی خسععارت درصععد کععه ایدونععهبه

 کععرد   ترشععود و نکدیععک  مصاسععبه  مکرعه  به  واردا  هایخسارت

واقهی(، راهکععار   خسارت  درصد  با  شدا  برآورد  خسارت  درصدهای

با   دیگری جهت توسهه بیمه مصووگ دندم دیم شناسایی شد که

طععاهری و با نتای  تصقی   بر عوامل ساختاری توسهه بیمه،  دیتأک

بهد   که  شودیمپیشنهاد    رونیازاهمسویی دارد.    (1400همکارا  )

از وقو  خسارت کارشناس بیمه در اسععر  وقععت جهععت ارزیععابی 

خسارت از مکار  بازدید به عمل آورد و بهد از ارزیابی خسارت در 

 اسر  وقت نسبت به پرداخت خسارت اقدام شود.

ی کشععاورزا  و هادداایعع دی  دییعع تأدیگر نتای  تصلیل عاملی  

کارشناسا  در خووا راهکارهای توسهه بیمه مصوععوگ دنععدم 

اطعع   رسععانی از طریعع  -دیم نشععا  داد کععه راهکععار آموزشععی

، بیمععه  خععدمات  انععوا   خوععوا  در  مختلف  یهاوایش  یسازآداا

 زمععا  در... و خسععارت و بیمععه  شرای   به  نسبت  کشاورزا   توجیه

 یرسععاناط   بععرای متناسععب  یهاروش   برد   کار  به،  بیمه  خرید

 مناسععب  یرساناط  و همینین    خسارت  درصد  و  خسارت  میکا 

دیگری در   مؤرردری؛ راهکار    بیمه  زما   در  بیمه  شرای   مورد  در

تسععیکیرایی و همکععارا    .هسععتتوسهه بیمه مصووگ دندم دیم  

 و  (1399)  ساعی و مرادی شععهر  (،1398نژادمیر )اسین  (،2010)

بردععکاری و نیک با اشععارا بععه آدععاهی کشععاورزا ،    (2003)  1اینس

های بهتر بععه نتععای  ارائه آموزش   ی آموزشیهاک س شرکت در  

مشابهی دست یافتند. بععا توجععه بععه اهمیععت راهکععار آموزشععی و 

ی مختلف آداهی هارسانهاز طری   شود  رسانی پیشنهاد میاط  

کشاورزا  در مورد بیمه مصووگ دندم دیم، مواردی که مشموگ 

موقع بععه کشععاورزا  ی بععهرساناط  و    شوندیمدریافت خسارت  

موقع خسارت و غیرا استفادا دردد. صععندوق بیمععه برای اع م به

 
1- Innes 
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نامععه را بععرای مصوععولات کشععاورزی لازم اسععت شععرای  بیمه

در و کشاورزا  روشن و شفاف نمایید تا کشاورزا  با اقوق بیمععه

ندو توقهات خععود از بیمععه را بععر اسععاس   بیشتر آشنا شو  دکارمهیب

شععود کععه توصععیه مینامه تن ععیم نماینععد. همینععین  شرای  بیمه

های مختلف آموزش این خدمت درزمینه بیمه مصوععولات دورا

کشاورزی برای کارکنا  صععندوق بیمععه مصوععولات کشععاورزی 

من ور شناساند  عوامل مؤرر در توسهه بیمه نقععش مهمععی در به

بالا برد  سطح توانمندی و کارایی کارکنا  و درنهایععت کععارایی 

ای خواهععد های بیمععهخوععوا سععازما های مختلععف بهسازما 

 داشت.

در تبیین دیگر نتای  این پععژوهش دفتنععی اسععت کععه ازن ععر 

 نصععوا  تسریع  و  کشاورزا  و کارشناسا ، متغیرهایی چو  تسهیل

 درخواست  به  رسیددی  زما مدت  خسارت، کاهش  درخواست  ارائه

ارزیععابی، در  نتیجععه بععه اعتععرای روش  بهبععود خسارت و  ارزیابی

قالب یک راهکار اداری، تأریر بسکایی در توسهه بیمععه مصوععوگ 

 (،2020)  ژییکین و همکارا های  از طرفی یافته  دندم دیم دارد.

نععوری و و   (1394بابایی لهه )  (،1393نادری مهدیی و همکارا  )

های اقتوععادی واداری تن ععیم شامل مکانیسم  (،1395همکارا  )

بازار پایدار خدمات بیمه، آسا  بود  پیگیری امععور اداری بیمععه و 

موقع و نیععک سرعت پرداخت غرامت، سرعت ارزیابی و رسیددی به

نصوا رسیددی به شععکایات و نصععوا رفتععار و برخععورد مععدیرا  و 

کارکنا  صندوق بیمه کشععاورزی، راهکععار اداری ااصععل از ایععن 

بنععابراین در ایععن خوععوا ؛  دیردپژوهش را مورد تأکید قرار می

کاردیری تمهیععداتی از جانععب صععندوق شود که با بهپیشنهاد می

بیمععه مصوععولات کشععاورزی، پرداخععت غرامععت بععه کشععاورزا  

دیدا با سرعت و دقت بیشتر انجام شود تا موجععب تقویععت آسیب

انگیکا کشاورزا  دردد. این امر ازن ر روانی نیک تععأریر ممبتععی بععر 

اتخععا  تععدابیر لازم   من وربععههمینععین    کشاورزا  خواهد داشت.

برای کاهش زیا  دهی بیمه کشاورزی در ایععرا  )عععدم تطععاب  

های سالیانه( و هدایت آ  به سمت ورهیت ها و پرداختیدریافتی

میانگین جهانی، مناسب است که بیمه مصوولات کشععاورزی در 

  ای مورد ارزیابی قرار دیرد.چارچود استانی یا منطقه

شدا ااصل از نتععای  ایععن یکی دیگر از راهکارهای شناسایی

رقابتی در توسهه بیمه مصووگ دندم دیم -تصقی  راهکار ن ارتی

 عملکععرد  بععر  ن ععارت  افععکایشهست کععه بععا متغیرهععایی چععو   

، خسععارت ارزیععاد کارشناسععا  و یامععهیب خععدمات یهاشععرکت

 شععرکت  بععه  دسترسععی  تسععهیل  جهععت  نماینععددی  تهداد  افکایش

 و  یامععهیب  خدمات  یهاشرکت  در  انصوار  رفعو    یامهیب  خدمات

. شععودیمدیگر تبیین    یهاشرکت  سیتأس  با  رقابتی  ف ای  ایجاد

 (1394بابایی لهه )  و  (1400همکارا  )طاهری و  در همین راستا  

نیک به عوامععل سععاختاری و ن ععارتی در توسععهه خععدمات بیمععه و 

از طرفععی   اهمیت ن ارت و ارزیابی عملکرد بیمععه اشععارا کردنععد.

بععه  نیععک  (1400)  یداورزنعع قاسععمی و  و    (1397قاسمی و علیکادا )

وجود ف ای رقابتی در عرره بیمه مصوولات جهت توسهه بیمه 

های مختلععف کشععاورزی ریسععک  شععودیمدارد. لذا توصیه    دیتأک

بععه   یبخشعع تنو شود و    یبندطبقه  دذارا مهیبراسب مناط  و ب

قععرار بگیععرد.   مععدن ر  ای در کشاورزیمصوولات و خدمات بیمه

من ور ف ععای رقععابتی در بععازار بیمععه کشععاورزی بععه  بیترتنیابه

 شود. تشوی  برای ا ور کارآمد بخش خووصی ایجاد

 

 منابع 

بررسععی "(.  1394، کهنساگ، م. ر.، و قربانی، م. ).اع م رامتی، آ

های کارا  شهرستا  مشهد در طرح  تمایل به مشارکت دندم

فوععلنامه اقتوععاد . "جدیععد بیمععه مصوععولات کشععاورزی

 .135 -158(،  91)23.کشاورزی و توسهه

زادا، ا.   زادا، م.، دشععتی، ق.، و اسععین  افراسیابی، س.، قهرما 
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 -84(، 4)23، نشریه دانععش کشععاورزی و تولیععد پایععدار.  "اهر

71. 

طرااععی "(.  1399آبععادی، آ. )آبادی، م و پایندا نجفامیدی نجف

الگوی تهاونی بیمه خرد کشععاورزی بععرای منععاط  روسععتایی 

. فوععلنامه تهععاو  و "ایرا : مطالهه مععوردی، بیمععه خععرد دام

 .63-92(،  34)9،  کشاورزی

واکاوی عوامل مؤرر بر توسهه بیمه "(.  1395کیمی، س. )امیری

مصوولات بععاغی )خرمععا و پرتقععاگ( جنععود اسععتا  کرمععا  

نامه کارشناسععی ارشععد. . پایا ")شهرستا  جیرفت و کهنوا(

 دانشکدا کشاورزی، دانشگاا تربیت مدرس.

(. 1396زادا، ف.، و مصمععدی، ر. ) برقععی، ح.، نععوری، ر.، براتععی

هععای تأریردععذار بععر دععرایش بععه بیمععه مصوععولات مؤلفععه"

کشاورزی و دامی نواای روستایی )مطالهه موردی: شهرستا  

(، 19-3)6.ریععکی روسععتاییمجله پژوهش و برنامععه.  "خمین(

33-18. 

واکاوی موانع و راهکارهععای توسععهه "(.  1395نژادمیر،  . )اسین

ارشععد.  نامععه کارشناسععی. پایععا "بیمععاری کشععاورزی کشععور

 دانشکدا کشاورزی. دانشگاا لرستا .

های مععؤرر بععر تمایععل بععه (. سازا1393. )فو افاری,    .ایاتی, د

 .بیمة مصووگ انار: مطالهة موردی انارکارا  شهرستا  نطنک

 :doi ..117-101(، 1)1,راهبردهععای توسععهه روسععتایی

10.22048/rdsj.2014.6002 
(. 1393زادا، ف. )  خداوردیکادا، م.، خداوردیکادا، ا.، و مهوععوم

هععای مععؤرر بععر تقارععای بیمععه دام روسععتایی تهیین عامععل"

. فوععلنامه راهبردهععای ")مطالهه مععوردی: شهرسععتا  مرنععد(

 :doi.1-18(، 3)1توسععععععععععهه روسععععععععععتایی،

10.22048/rdsj.2014.8583 

هععای مععؤرر بععر پععذیرش بیمععه عامععل"(. 1396دریجععانی،  . )

ی الگوی پایععداری و ناپایععداری مصوولات کشاورزی و ارائه

 .1-20(،  2)11،  فولنامه اقتواد کشاورزی.  "بیمه
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